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Le colloque
Des espaces de vie aux services : ‘‘Pratiques et Perspectives’’

Événement européen organisé sur deux journées.
Conférences et ateliers animeront ces deux journées.

Séance Inaugurale sur le thème : ‘‘30 ans d’efforts sur l’accessibilité en Europe’’ : les grands
chantiers qui ont marqué ces décennies et les programmes à venir.

Message de Monsieur Hans-Gert Pöttering, Président du Parlement Européen,
Monsieur Jean-Pierre Jouyet, Secrétaire d'Etat chargé des Affaires Européennes,
Madame Inmacula Placencia Porrero, directrice de l’Unité “Intégration des personnes handicapées” à
la DG Emploi, Affaires sociales et égalité des chances, Commission européenne.

Synthèse en séances plénières
le 31 octobre 2008 avec
Monsieur Dominique Burger, Président de Braillenet
sur le thème "L'apport des nouvelles formes d'accessibilité numérique"

Monsieur Jacques Pelissard, Président des Maires de France
Monsieur Patrick Gohet, Délégué interministériel aux Personnes Handicapées
Madame Céline Giroux, Directrice générale de l'Office des Personnes Handicapées (Québec)

apportant des "Regards sur l'accessibilité".

le 1er novembre 2008 avec
Madame Madeleine Meilleur, Ministre des Services sociaux et communautaires de l’Ontario
Monsieur Jérôme Vignon, Directeur de la Protection sociale et de l'Intégration à la
Commission Européenne
Madame Fionnuala Rogerson, Directeur du programme de travail “Architecture pour tous” de l’Union
internationale des Architectes(UIA).
sur le thème " 30 ans d'efforts sur l'accessibilité".

Avec Monsieur François René Germain, Directeur de l’Accessibilité du Groupe Orange, à propos de la
mobilisation d’Orange et de l’accessibilité à la communication
Madame Nathalie Ricard Deffontaine, Projets Pilotes et Citoyens, SFR, sur le thème de l’innovation au
service du handicap.

Séance plénière de conclusion
le 1er novembre 2008 avec
Madame Valérie Létard, Secrétaire d'Etat à la Solidarité
Madame Catherine Guyot, Directrice ARVHA
Monsieur Paul Joly, Architecte-Urbaniste, Directeur du Laboratoire d'Accessibilité et d'Autonomie : ces
maisons qui guérissent
Monsieur André Fertier, Président Cemaforre : une culture ouverte à tous.
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Atelier 2 Transports et Lieux de transit

Transport et aménagements :
(31 octobre 11h00-13h15)
- Quels aménagements d’accès pour une meilleure écoute de l’usager ?
- Améliorer l'interconnectivité des transports collectifs
- Généraliser la signalétique propre à chaque handicap
- Améliorer le confort des usagers à mobilité réduite, des handicapés de toute
nature et des personnes âgées

autour des thèmes
« Quels aménagements d’accès, quel environnement pour une meilleure écoute
de l’usager ?», avec Monsieur Hamou Bouakkaz, Président de la Commission
Accessibilité de l'Association des Maires d'Ile de France etMonsieur Christian
Nathorst du STIF
« De nouvelles conceptions des lieux d’accueil» avec Madame Brigitte Rigaud,
de la Direction Grandes Lignes de la SNCF.

Habitat et cadre de vie:
(1er novembre 11h00-13h15)

- Quelles expériences et quelles actions pour rendre l’habitat neuf et existant
- Comment mettre en place une concertation efficace avec les occupants ?
- Quelles solutions pour une accessibilité transgénérationelle ?
- Une démocratisation des marchés, quelles démarches pour répondre à une
meilleure accessibilité ?
« Regards d’ailleurs» avec le Québec
« S’adapter et adapter» avec Monsieur Laurent Goyard, Directeur général de
Lille Métropole Habitat,
« Fédérateur d’accessibilité» avec Madame Marie Solange Bureau,
Responsable Développement de l’AFNOR,
« Capitaliser les acquis : savoir faire et faire savoir » avec Monsieur
Dominique Lavallée de l’Union des Maisons françaises, Monsieur Philippe
Coulomies de Cari et Monsieur Didier Duchêne de la FFB,
« Utilisations de nouvelles technologies » avec Monsieur Jean-Louis Cochard,
chargé de mission CSTB.
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Transport et aménagements :
(31 octobre 14h15-16h00)
- Quels aménagements et quelles expérimentations dans les transports
collectifs ou individuels ?
- Expériences de signalétique, d'aménagements et de services propres aux
personnes ayant un handicap ou aux personnes âgées
- Usages, expériences et formations spécifiques

avec comme sujets
« Principes et réalités », avec Docteur Benetti et Madame Denetta Squarcia de

Parme (Italie)
« Nouvelles expérimentations », avec Madame Betty Chappe, Espaces de
transport et intermodalité, RATP, Madame Cristina Rodriguez-Perrero,
Directrice du CEAPAT(Espagne) et Trafic & Transport Knowledge Centre
(Pays-Bas)

Atelier 3 : Culture, Tourisme, Loisirs et Sport

Sport :
(31 octobre 11h00-13h15)
- Conception et innovations des établissements et locaux sportifs pour une
meilleure accessibilité ?
- Accès aux lieux tant pour les spectateurs que pour les sportifs dans les
stades, les piscines et autres centres sportifs
selon trois réflexions
« Conception et innovations», avec Monsieur Laurent Bertard de Handisport «
Accès aux lieux et aux activités tant pour les spectateurs que les sportifs», avec
le pôle Ressources National Sport&Handicaps sur les nouveaux outils,
Monsieur Marc Gostoli de la station de ski La Plagne/Savoie, Monsieur
Philippe Faes de la Fédération FFT et Monsieur Claude Girardet, architecte(
Roland Garros),
« Impacts des JO et de la médiatisation du sport pour diffuser de nouveaux
comportements» témoignages avec Monsieur Ryadh Sallem, Président CQFD.

Tourisme et loisirs:
(31 octobre 14h15-16h00)

- Quels investissements pour une meilleure attractivité ? Investissement
optimisé dans les sites de loisirs pour une fidélisation durable des usagers ?
- Les sites d'hébergement, les cafés, restaurants : les nouvelles offres de
services et d'équipements face à l'échelle des comportements
« S’adapter à tous » avec le témoignage de Monsieur Jean-Yves Valemblois,

Coordinateur Départemental Tourisme et Handicap de Loire-Atlantique,
Monsieur Jean Forent Filtz, Directeur du château du Haut Königsbourg,
« Mettre en place une stratégie d’accessibilité » avec les restaurants Léon
« L’adaptation des hôtels » avec Monsieur Henri Despagne, Directeur
Développement groupe Accor et Monsieur Magnus Berlund de Scandic
(Scandinavie)
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Association loi 1901

LES JOURNEES EUROPEENNES DE
L’ACCESSIBILITE – PALAIS DES
CONGRES- PORTE MAILLOT PARIS

INSCRIPTION
AU COLLOQUE

31 octobre et 1er novembre 2008

Votre identité :

[Nom]
[Prénom]
[nom de la société ou association]
[Titre]
[Adresse]

[code postal]
[pays]
[Téléphone]
[E-Mail]
Pour sociétés européennes n° TVA :

adresse d’expédition :

EP Constructive
Emmanuel Planche
74, rue du Rocher
75008 Paris
Fax : 09 57 48 24 47

Inscription encore possible par mail ou par fax

QUELS SONT VOS PRINCIPAUX CENTRES D’INTERET ?
…………………………………………………………………………………………………………………………………….
…………………………………………………………………………………………………………………………………….
……………………………………………………………………………………………………………………………………..
A QUELS ATELIERS, ENVISAGEZ-VOUS DE PARTICIPER ?
…………………………………………………………………………………………………………………………………….
A QUELLES QUESTIONS AIMERIEZ-VOUS OBTENIR UNE REPONSE A L’OCCASION DE CE COLLOQUE ?
…………………………………………………………………………………………………………………………………….
…………………………………………………………………………………………………………………………………….
……………………………………………………………………………………………………………………………………..
PARMI LES SOLUTIONS D’ACCESSIBILITE, QUELS SONT LES POINTS D’AMELIORATION ?
…………………………………………………………………………………………………………………………………….
…………………………………………………………………………………………………………………………………….
……………………………………………………………………………………………………………………………………..

Les frais d’inscription au colloque sont de 50.00 euros. Il inclut l’accès aux séances plénières, aux ateliers, et
aux pauses café
versés par chèque ci-joint à l’ordre d’ « Acces Universel » ou par virement bancaire au compte n°
21029271409, ouvert auprès du Crédit Coopératif (RIB ci-après).

Domiciliation bancaire RIB-Relevé d'identité bancaire
CREDITCOOP COURCELLE 42559 00001 21029271409 46

Code de banque Code guichet Numéro de compte Cle RIB
IBAN- Numéro de compte bancaire international BIC- Identifiant international
FR76 4255 9000 0121 0292 7140 946 CCOPFRPPXXX

Souhaitez-vous recevoir une facture ? oui – non
Elle vous sera adressée par courriel avec votre confirmation d’inscription qui vous permettra de retirer votre
badge d’accès.

Signature et cachet obligatoires Fait le …………………………
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Tout ce que vous voulez savoir sur l'accessibilité sans oser le demander

Faire aujourd’hui des bâtiments économisant matière et énergie selon les principes du développement
durable est certes un objectif louable, mais faut-il en oublier pour autant que les bâtiments ont comme
vocation première de pouvoir être utilisés de manière conviviale par leurs visiteurs ou leurs occupants. Et
leur accessibilité, bien loin d'être une contrainte, devrait être considérée comme une qualité d'usage
essentielle des lieux de vie !

Pour rendre les bâtiments plus accessibles, il n’est pas forcément nécessaire de s’engager dans une
inflation des coûts et des budgets. Il existe des solutions simples, par exemple des revêtements de sol de
texture différente devant la porte d'un ascenseur pour en faciliter le repérage par les malvoyants, ou
encore des calepinages, des formes ou des coloris ad’ hoc des revêtements de sols, les portes et les murs
pour assister les déficients mentaux. Cessons de croire que toutes les solutions passent par la création de
gammes de produits spécifiques de prix élevés : beaucoup de solutions n’exigent que l’adaptation
intelligente de solutions existantes. Est-il vraiment coûteux de faire des contrôle-commandes avec de gros
boutons et des affichages clairs avec des fonctionnalités réduites ? Et je suis sûr que beaucoup de
personnes dites en pleine possession de leurs moyens auraient plaisir à ne plus se battre avec des
commandes à 40 fonctionnalités plus inintelligibles les unes que les autres !

Tout le monde pourrait profiter de ces petits aménagements de confort. Raisonnons l’accessibilité
comme une marque de confort. Les responsables de transport et de sociétés de services ont travaillé sur
une meilleure accessibilité de leurs guichets physiques ou virtuels, et expérimentent de nouvelles
conceptions de lieux de transit et salles d’attente. Nos promoteurs commencent à penser qu’un argument
de vente associant des critères d’accessibilité devient porteur. Des progrès sont réels, il reste néanmoins
beaucoup à faire. Les services en ligne oublient encore trop souvent que leur site est peu lisible, que les
temporisations sont beaucoup trop courtes pour un grand nombre d’utilisateurs, sans parler de ceux qui
ont une lecture ou une écriture difficile. Continuons de développer des interfaces de produits en ligne pour
mal voyants, malentendants …

L’accessibilité n’est pas seulement pour les handicapés en fauteuil roulant. Certes il faut des
rampes d’accès, des largeurs de porte idoines, des ascenseurs, des salles de bain équipées, mais n’oublions
pas la mère de famille faisant ses courses avec une poussette, ou tout simplement la personne vieillissante
qui commence à avoir des difficultés de déplacement, ils ont aussi des besoins quotidiens et nos
aménagements pensent rarement à eux. Nos pistes cyclables, nos couloirs d’autobus, nos voies de trams
sont autant de dangers pour le malvoyant, le sourd que pour toutes les personnes âgées. Et que dire des
reflets et de l'absence de repérage de nombreux atriums à façades vitrées? Ils sont pour beaucoup des
raisons de panique et de désorientation totale.

Un large champ de développement s'ouvre aussi bien pour ce qui concerne le cadre bâti que pour les
services immatériels: il consiste à intégrer des préoccupations d'accessibilité au stade de la conception
même du projet , qu'il soit matériel ou immatériel, qu'il concerne un produit ou un ouvrage. C'est ce que
recouvrent peu ou prou les appellations du type «Universal design», «Design inclusif»,,«Liberté sans
barrière», «Architecture pour tous», «Environnement adapté». Tous ces termes ont en commun la prise en
compte de la qualité d'usage.
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Pour nous joindre

Ou mieux nous connaitre

Pour toute demande de renseignement concernant cet événement ou l’association Accès Universel, nous contacter de
préférence par email.

Colloque
eplanche@journeeseuropeennesaccessibilite.com
Fax : +33 (0)9 57 48 24 47

Président de l’Association
rdreyfus@journeeseuropeennesaccessibilite.com

Relations presse

espacepresse@journeeseuropeennesaccessibilite.com

Consulter notre
Site internet

Accueil - Journées Européennes de l’Accessibilité - Accès Universel
Colloque et exposition les 31 octobre et 1er novembre 2008. Palais des Congrès - Porte
Maillot, Paris.
www.journeeseuropeennesaccessibilite.com/accueil/
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